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UCHWAŁA NR ........................................ 
RADY MIASTA RACIBÓRZ 

z dnia ........................................ 2026 r. 

w sprawie uznania skargi na bezczynność i brak odpowiedzi na pismo za zasadną 

Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. 
z 2025 r. poz. 1153 z późn. zm. ) w związku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - 
Kodeks Postępowania Administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1691) 

Rada Miasta Racibórz 
uchwała, co następuje: 

§ 1. Po rozpatrzeniu zarzutów stawianych w skardze mieszkańca Raciborza na bezczynność 
i brak odpowiedzi na pismo skierowane do Prezydenta Miasta Racibórz oraz zapoznaniu się ze 
stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rada Miasta Racibórz uznaje skargę mieszkańca 
za zasadną w przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Racibórz. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 



 
Uzasadnienie 

W dniu 5 marca 2026 r. do Rady Miasta Racibórz wpłynęła skarga mieszkańca na 
bezczynność organu, polegającą na braku udzielenia odpowiedzi na pismo z dnia 5 września 
2025 r., skierowane do Prezydenta Miasta Racibórz, dotyczące bezpieczeństwa i dostępności 
parkingu dla uczniów Zespołu Szkół Specjalnych nr 10 w Raciborzu. 

Zgodnie z art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania 
administracyjnego przedmiotem skargi może być w szczególności zaniedbanie lub nienależyte 
wykonywanie zadań przez właściwe organy albo ich pracowników, jak również przewlekłe lub 
biurokratyczne załatwianie spraw. Natomiast stosownie do art. 229 pkt 3 k.p.a., organem 
właściwym do rozpatrzenia skargi dotyczącej działalności Prezydenta Miasta jest Rada Miasta. 

Rada Miasta Racibórz, realizując powyższą kompetencję, powierzyła Komisji Skarg, 
Wniosków i Petycji zbadanie zasadności zarzutów podniesionych w skardze. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji, na posiedzeniu w dniu 10 kwietnia 2026 r., działając              
w pięcioosobowym składzie, po przeanalizowaniu zgromadzonego materiału dowodowego oraz 
po wysłuchaniu wyjaśnień Naczelnika Wydziału Dróg Miejskich, ustaliła, iż pismo skarżącego 
z dnia 5 września 2025 r. nie zostało załatwione w ustawowym terminie. 

Zgodnie z art. 35 § 1 k.p.a. organy administracji publicznej obowiązane są załatwiać sprawy 
bez zbędnej zwłoki, natomiast w myśl art. 35 § 3 k.p.a., załatwienie sprawy wymagającej 
postępowania wyjaśniającego powinno nastąpić nie później niż w ciągu miesiąca, a sprawy 
szczególnie skomplikowanej – nie później niż w ciągu dwóch miesięcy od dnia wszczęcia 
postępowania. Jednocześnie art. 36 § 1 k.p.a. nakłada na organ obowiązek zawiadomienia strony 
o każdym przypadku niezałatwienia sprawy w terminie, ze wskazaniem przyczyn zwłoki oraz 
wyznaczeniem nowego terminu jej załatwienia. 

W niniejszej sprawie nie dochowano ustawowych terminów, jak również nie wykazano, aby 
organ dopełnił obowiązku wynikającego z art. 36 k.p.a., co świadczy o pewnej bezczynności 
organu polegającej na braku jakiegokolwiek odzewu na pismo. Należy jednak wskazać, że 
postępowanie w sprawie było prowadzone i odpowiedź ostatecznie została udzielona. 

Ponadto zgodnie z art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, 
Prezydent Miasta jest kierownikiem urzędu i wykonuje uprawnienia zwierzchnika służbowego 
w stosunku do pracowników urzędu. Odpowiada on tym samym za prawidłową organizację 
pracy urzędu oraz zapewnienie sprawnego i terminowego załatwiania spraw przez podległe 
komórki organizacyjne. 

Mając na uwadze powyższe ustalenia, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji jednogłośnie,            
w głosowaniu: 5 głosów „za”, 0 głosów „przeciw”, 0 głosów „wstrzymujących się”, uznała 
skargę za zasadną. 

Jednocześnie Komisja rekomenduje Prezydentowi Miasta Racibórz podjęcie działań 
organizacyjnych i nadzorczych, mających na celu zapewnienie przestrzegania terminów 
załatwiania spraw określonych w Kodeksie postępowania administracyjnego. 

W świetle powyższego podjęcie uchwały o uznaniu skargi za zasadną jest w pełni 
uzasadnione.   

 Przewodniczący Komisji Skarg,                        
Wniosków i Petycji 

 
 

Paweł Rycka  
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